Avaliagao no NIA

Todo o ciclo de desempenho.
Numa so plataforma.

Da definicao de objectivos a decisao de talento — avaliacoes, feedback 360°,
calibracao, OKR, carreira e gestao de talento. Implementada pela Emptor.

360° 9-box OKR IA

Feedback multi-fonte Matriz de talento Objectivos alinhados Com governagao
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O QUE E O NIA AVALIAGCAO DE DESEMPENHO

Mais que um formulario anual.
Gestao de desempenho e talento.

O modulo de Avaliagao de Desempenho da NIA é uma plataforma completa de gestao de desempenho
e talento. Permite conduzir todo o ciclo — definir objectivos, avaliar competéncias, recolher feedback
continuo, calibrar resultados, planear carreiras e tomar decisoes de talento com base em dados.
Construido de raiz para ambientes empresariais exigentes, com isolamento de dados por organizacao
e governacgao de informacao sensivel de RH.

Como funciona — o ciclo de desempenho

Definir Avaliar Calibrar Desenvolver

Objectivos & OKR > Avaliacbes & feedback > Equidade entre equipas > Carreira, PDI & talento
360°
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° Ciclos estruturados e modelos a medida
A organizagéao define ciclos de desempenho com datas-chave e marcos. Cada ciclo usa modelos de avaliagao
personalizaveis — competéncias, escalas de classificacdo e formularios desenhados pela prépria empresa, sem
formatos rigidos impostos.

° Avaliacao justa e multi-perspectiva
Feedback 360° de colegas, chefias e colaboradores directos. Sessoes de calibragao que alinham classificagdes
entre equipas, comparam resultados e eliminam enviesamentos entre gestores.

° Desempenho que nao termina na classificacao
Feedback continuo, mural de reconhecimento, reunidées 1:1, planos de desenvolvimento individual e gestao de
talento (matriz 9-box, sucessao, risco de retencao).

A IA com governacgao responsavel

Resumos automaticos, analise de qualidade de objectivos e OKR e consultas em linguagem natural — sempre com

aprovagao humana obrigatéria e ocultacdo de dados pessoais sensiveis.
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CAPACIDADES - O CICLO DE AVALIAGCAO

Da definicao do ciclo
a classificacao final.

Tudo o que os RH precisam para desenhar e conduzir avaliagdes rigorosas, auditaveis e a medida da

realidade de cada organizacao.

Ciclos de avaliacao

A organizacao define ciclos de desempenho
(semestrais ou anuais) com datas-chave e marcos.
Os RH controlam todo o calendario: abertura,
activacao e fecho, com marcos para autoavaliacao,
avaliacéo de chefia e calibracao.

Biblioteca de competéncias e escalas

Gestao centralizada de uma biblioteca de
competéncias e de escalas de classificagado (de 1 a 5
ou qualitativas), reutilizadas em todos os ciclos e
modelos para consisténcia e comparabilidade ao
longo do tempo.

Formularios estruturados e scorecards

As avaliagbes sao preenchidas em formularios
estruturados, ligados de forma fiavel ao registo. O
resultado converte-se automaticamente em
classificagoes (scorecards) persistentes, comparaveis
e prontas para analise.

Modelos de avaliacao configuraveis

Construtor de modelos que permite criar estruturas de
avaliagao por secgbes, com pesos e mapeamento de
competéncias. A avaliacao reflecte a linguagem de
cada empresa — sem formularios rigidos impostos.

Avaliacoes de desempenho

Avaliagdes individuais com fluxo de estados
controlado — rascunho, submetida, aprovada ou
rejeitada. Participantes com papéis definidos
(colaborador, chefia, RH) e acesso restrito a quem
efectivamente participa.

Feedback 360°

Recolha de feedback de miiltiplas fontes — colegas,
colaboradores directos e outros intervenientes. Uma
vis@o equilibrada do desempenho, e ndo apenas a
opinido da chefia directa.
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CAPACIDADES - DESEMPENHO CONTINUO

Feedback o ano todo.
Nao uma vez por ano.

O desempenho deixa de ser um momento anual. Calibragao, OKR, feedback continuo e
desenvolvimento ligam a avaliacdo ao crescimento real das pessoas.
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Calibracao

Sessodes de calibragdo que permitem aos RH e as
chefias alinhar classificacdes entre equipas, comparar
resultados e aplicar regras de distribuicéo. As
sessOes podem ser bloqueadas para fixar os
resultados finais — equidade em toda a organizagao.

Desempenho continuo

Feedback dado e recebido ao longo do ano, mural de
reconhecimento e elogios entre colegas, e registo de
reunides 1:1 entre chefia e colaborador com pontos
de accao.

Analises e indicadores de RH

Paingéis de analise: distribuicao de classificagoes,
comparagao por departamento, tendéncias histéricas
e indicadores de estabilidade da forga de trabalho.
Decisoes baseadas em dados, com exportagao.

Objectivos e OKR

Gestao de objectivos individuais e de equipa, com
atribuicdo e acompanhamento de progresso. Modelo
completo de OKR — periodos, key results, check-ins
e alinhamento entre objectivos. Liga o desempenho
de cada pessoa a estratégia.

Desenvolvimento e carreira

Perfis de funcao, requisitos de competéncias por
funcéo, andlise de lacunas de competéncias e Planos
de Desenvolvimento Individual (PDI) com acc¢oes
associadas. A avaliagao liga-se ao crescimento real
das pessoas.

Autosservico e mobilidade

Portal do colaborador para consultar avaliagoes,
pedidos de feedback 360° e estado das submissoes.
Aplicagao moével com avaliagdes, pedidos, objectivos
e notificagbes — para toda a organizacao, em
qualquer lugar.
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DECISOES DE TALENTO

Do desempenho
a decisao de talento.

A matriz 9-box cruza desempenho e potencial para apoiar a lideranga nas decisdes sobre talento
critico, sucessao e retengdo — com base em dados, e hao em percepgoes.

A POTENCIAL

Estrela

Talento de topo

Crescimento

Forte potencial

Enigma

Potencial por realizar

Sélido

Nucleo da equipa

Alto desempenho

Pronto a crescer

Inconsistente

Em observagao

Eficaz

Cumpre o esperado

Especialista

Perito fidvel

Risco

Accéo necessaria

DESEMPENHO »

Fotografias de talento (snapshots)

Capturam a posigao de cada colaborador num dado
momento, para revisdes de talento estruturadas e
comparaveis ao longo do tempo.

Grupos de talento e risco de retencao

Agrupamento de talento critico e indicadores de risco de
retencéo, para agir antes de perder pessoas-chave.

Planeamento de sucessao

Identificacao de sucessores para fungdes criticas e
acompanhamento da prontiddo de cada candidato — para
que nenhuma fungao-chave fique exposta.

Analise de lacunas de competéncias

Comparagéao entre as competéncias exigidas pela funcéo
e as competéncias actuais do colaborador, alimentando
directamente os planos de desenvolvimento.
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DIFERENCIADOR - IA

IA ao servico dos RH.
Sempre com controlo humano.

O modulo integra capacidades de IA com governagao responsavel — resumos automaticos de
avaliacoes e ciclos, andlise de qualidade de objectivos e OKR, consultas em linguagem natural e
sugestoes de desenvolvimento. Tudo com salvaguardas integradas e aprovacao humana obrigatéria
antes de qualquer resultado chegar ao colaborador.

> Resume as avaliacoes da equipa de Engenharia no ciclo 2026.

Resumo gerado para 14 avaliagdes - classificacdo média 3,8/5 - 3 colaboradores acima do esperado.
Rascunho pronto para revisao dos RH antes de partilhar.

> Os objectivos do Joao Silva estao bem definidos?

3 de 4 objectivos sao especificos e mensuraveis. O objectivo “melhorar comunicagéo” nao tem key
result quantificavel — sugestao de reformulacédo anexada.

> Que colaboradores estdo em risco de retencao?

4 colaboradores sinalizados - 2 com alto desempenho e potencial. Dados sensiveis ocultados —
detalhe completo disponivel apenas para perfis RH autorizados.

» Sugere accoes de desenvolvimento para a Ana Pereira.

3 sugestdes com base na analise de lacunas: mentoria em gestao de projecto, formagao em lideranga,
projecto transversal. Requer validacao da chefia antes de entrar no PDI.

Governacao de IA — salvaguardas integradas

Toda a IA do médulo opera com limites de utilizacdo e de custo, ocultagdo automatica de dados pessoais (redacc¢ado de
informacéo sensivel) e aprovagdo humana obrigatéria antes de qualquer resultado de IA chegar ao colaborador. Poupa
tempo aos RH e as chefias, mantendo o controlo humano e a protecgao de dados.
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BENEFICIOS

Vantagens reais para
a sua organizacao

Ciclo completo num so sitio

Da definicao de objectivos a decisdo de
talento — sem folhas de célculo dispersas

nem ferramentas isoladas.

Desempenho continuo
Feedback, reconhecimento e reunides 1:1
0 ano todo — maior envolvimento e

proximidade entre chefias e equipas.

Seguranca e confidencialidade

Isolamento de dados por organizagéo,
controlo de acessos por perfil e protecgao

de comentérios sensiveis.

Avaliacao justa e equilibrada

Feedback 360° e calibracdo eliminam
enviesamentos entre gestores e ddo uma

visao multi-perspectiva.

Decisoes baseadas em dados

Painéis de RH, matriz 9-box e analytics
convertem percepgdes em decisdes de

talento fundamentadas.

IA com controlo humano

Produtividade dos RH com governagéo —
aprovacao humana obrigatéria e protec¢ao

de dados pessoais.
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EMPTCR

Work smart, not hard

Pronto para transformar
a gestao de desempenho?

Agende uma demonstragéo e veja como o NIA Avaliagdo de Desempenho
liga avaliacao, feedback continuo, calibracao, carreira e talento numa Unica
plataforma — implementada e suportada pela Emptor.

Pedir Demonstracao

EMAIL TELEFONE WEB
comercial@emptor.co +244 923 855 907 www.emptor.co

Emptor — Consulting, Lda. | Cond. Horizonte Sul, Casa N° 7, Talatona — Luanda 88
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